
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nutzungsbedingungen Spartageskarte Gemeinde 
 
 
1. Verfügbarkeit und Bezug der Spartageskarten 

 

Die Spartageskarten Gemeinde können ausschließlich am Schalter der Gemeinde 
Silenen abgeholt und bezahlt werden. Bestellungen können auch telefonisch oder per E-
Mail aufgegeben werden. Die Verfügbarkeit der Spartageskarten Gemeinde ist unter 
www.spartageskarte-gemeinde.ch ersichtlich. 

 
2. Abholung und Bezahlung 

 

Nach erfolgter Bestellung muss die Spartageskarte innerhalb von 3 Arbeitstagen am 
Schalter der Gemeinde Silenen abgeholt und bezahlt werden. Sollte die Abholung und 
Bezahlung nicht innerhalb dieser Frist erfolgen, wird die Bestellung automatisch storniert. 
 

3. Auslieferung der Spartageskarte 
 

Die Spartageskarte wird entweder als E-Ticket im PDF-Format ausgedruckt oder als 
Mobile Ticket per E-Mail zugestellt. Die Auswahl des Formats erfolgt nach individuellem 
Kundenwunsch.  

 
4. Preisstufen 
 

Die Spartageskarte Gemeinde ist in zwei verschiedenen Preisstufen erhältlich. Es gilt: 
früher kaufen, günstiger reisen. Genauere Informationen zu den Preisen finden die 
Kunden auf der offiziellen Website www.spartageskarte-gemeinde.ch.  

 
5. Haftungsausschluss 

 

Die Gemeinde Silenen übernimmt keine Haftung für Verlust, Diebstahl oder Missbrauch 
der Spartageskarte nach erfolgter Ausgabe an den Kunden. 

 
6. Rückgabe und Umtausch 

 

Eine Rückgabe oder ein Umtausch der Spartageskarte ist grundsätzlich ausgeschlossen. 
Erstattungen sind nur in Ausnahmefällen gegen einen Selbstbehalt von 10 Franken 
möglich. Die erwähnten Ausnahmefälle sowie das Vorgehen für eine Erstattung sind dem 
Faktenblatt Spartageskarte Gemeinde der SBB zu entnehmen. 

 
7. Datenschutz 
 

Die bei der Bestellung und Ausgabe der Spartageskarte erhobenen personenbezogenen 
Daten werden gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen behandelt und 
ausschließlich für den Zweck der Abwicklung des Kartenverkaufs verwendet. 

 
8. Änderung der Nutzungsbedingungen 

 

Die Gemeinde Silenen behält sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen jederzeit 
zu ändern. Kunden werden über wesentliche Änderungen rechtzeitig informiert. 

 
9. Kontakt 
 

Bei Fragen oder Anliegen bezüglich der Spartageskarte Gemeinde können sich Kunden 
an die Gemeinde Silenen wenden. 

 
 
 

Gemeindeverwaltung 

Gotthardstrasse 217 
6473 Silenen 

Tel 041 884 81 10 
PC-Konto 60-5772-8 
E-mail gemeindeverwaltung@silenen.ch 
Homepage www.silenen.ch 

 



 
 
Diese Nutzungsbedingungen treten am 11. Dezember 2023 in Kraft und gelten bis auf 
Widerruf. 
 
 
Silenen, 11. Dezember 2023 
 
Gemeindeverwaltung Silenen 


